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 كلمة رئيس الجامعة

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 ،مختص بمجالات الحركة الاقتصادية بشكل عام لى كلإكل مهتم ومطلع .. و   لىإ
لية الاقتصاد متمثلة في كهي جامعة سرت  .. هابشكل خاص الدراسات الاقتصاديةبمجال و 

الضرائب في نظام  تقييم وإصلاحلى إوالذي يهدف  ،رابعاليوم مؤتمرها الدولي ال تعقد تحديدا  
 ..  ليبيا

وطريق للتطوير في أداء  ،الأمل أن يكون هذا الإنتاج العلمي نبراس يهتدى به وكل
  .الانتاجية والخدميةالقطاعات 

نود أن نعبرر عن خالص شكرنا وامتناننا لجميع الحضور الذين شاركوا في . وختاماً.
في إنجاح هذا الحدث  اكبير    ادور  القيرمة  لهذه المشاركات ونتمنى أن تكون ،المؤتمرهذا فعاليات 
 .نتطلع إلى المزيد من التعاون المثمر في المستقبلكما العلمي،  

 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته
 

 
 د. سليمان مفتاح الشاطرأ. 

 رئيس جامعة سرت
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   تحضيريةرئيس اللجنة ال  كلمة

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

الحمد لله الذي علرم بالقلم، علم الإنسان ما لم يعلم، والصلاة والسلام على معلم 
يسعدنا ويشرفنا أنْ نقدرم بين أيديكم هذا  البشرية سيدنا محمد، وعلى آله وصحبه أجمعين.

الإصدار العلمي الذي يوُثرق أعمال المؤتمر العلمي الذي نظمته كلية الاقتصاد بجامعة سرت 
والذي يُُثرل ثمرة جهد أكاديُي  ”النظام الضريبي في ليبيا: تقييم وإصلاح،“تحت عنوان: 

مشترك ساهم فيه نخبة من الباحثين والمتخصصين في مجالات الاقتصاد والمالية العامة 
وجاء هذا المؤتمر استجابة  لحاجة ملحرة لتقييم واقع النظام الضريبي في  والتشريعات الضريبية،
ل إصلاحه وتطويره بما يتماشى مع متطلبات المرحلة الراهنة والتحديات ليبيا، واستشراف سُب

الاقتصادية التي تمرر بها البلاد. وناقشت الأوراق العلمية المقدَّمة طيف ا واسع ا من القضايا، من 
بينها فعالية السياسات الضريبية، وسبل تحسين الامتثال الضريبي، والعدالة في توزيع العبء 

وإصدار هذا الكتاب لا يُُثرل فقط  ر التكنولوجيا في تحديث الإدارة الضريبية.الضريبي، ودو 
توثيق ا علمي ا لأعمال المؤتمر، بل يعُدر مرجع ا مهم ا لصناع القرار والمهتمين بالشأن الاقتصادي 

 يُسهم في تعزيز الحوار الوطني حول أحد أهم مكونات السياسة المالية في الدولة.
لشكر والتقدير لكل الباحثين المشاركين، وللرجنة العلمية والتحضيرية، ونتقدرم بخالص ا

ولكل من ساهم في إنجاح هذا الحدث العلمي، ونأمل أنْ يشكرل هذا العمل خطوة فعرالة نحو 
 نظام ضريبي أكثر كفاءة وعدالة في ليبيا.

 وفقنا الله جميعًا لِمَا فيه خير جامعتنا ووطننا.
 لله وبركاته.والسلام عليكم ورحمة ا

 
 أ. د. الطيب محمد القبي

 وكيل جامعة سرت للشؤون العلمية

 للمؤتمر التحضيريةرئيس اللجنة   
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 كلمة رئيس المؤتمر

 

 بسم الله الرحمن الرحيم، والصلاة والسلام على سيدنا محمد الصادق الأمين...
 تحية طيبة وبعد ..

هيئة تدريس ومعيدين وموظفين تشرفت كلية الاقتصاد بكافة مكوناتها من أعضاء 
م إذ 2025-05-71وطلاب باعتزاز كبير أنْ أقامت مؤتمرها العلمي الدولي الرابع في 

احتضن هذا المؤتمر نخبة من البحاث والخبراء في المجال الضريبي والمجالات المرتبطة به. وانطلاق ا 
شاطات العلمية وتحقيقا من الدور المنوط بكلية الاقتصاد جامعة سرت لدعم الملتقيات والن

لأهدافها الاستراتيجية ورسالتها السامية في هذا المجال ودعم ا للبيئة المجتمعية تعلن الكلية  عن 
 افتتاح   فعاليات المؤتمر العلمي الدولي الرابع لكلية الاقتصاد  والموسوم بعنوان:

 )تقييم وإصلاح( النظام الضريبي في ليبيا
ؤتمر من الواقع الذي نعايشه منذ سنوات والمستمر إلى حيث انبثقت  فكرة هذا الم

يومنا هذا والمتعلق بالنظام الضريبي، والذي يعُدر من القطاعات المهمة  للدول، وكذلك 
 التغييرات والأزمات والقوانين المنظِّمة للعمل الضريبي.

ة جامعة وأخير ا يسرني في هذه اللحظات  أنْ أتقدرم بخالص الشكر والتقدير إلى إدار 
سرت لدعمها فعاليات هذا المؤتمر، وكل الشكر والتقدير للرجنة العلمية واللجنة التحضيرية 

 بالمؤتمر، ولكل من بذل أدنى  جهد في سبيل أنْ يظهر هذا المؤتمر  بالشكل اللائق والمشررف.
أتمنى كل التوفيق لجميع زملائي الباحثين كلٍّ باسمه وصفته من كل المدن  وختامًا

لجامعات الليبية، وكل الزملاء بالقلعة العلمية جامعة سرت، وأتمنى أنْ تكون دائم ا وأبد ا وا
 منارة للعلم يهتدي بها الجميع...

 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته
 

 على مفتاح التائب د.

 رئيس المؤتمر و عميد كلية الاقتصاد
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  علميةرئيس اللجنة ال  كلمة

 بسم الله الرحمن الرحيم
في ظل التحولات الاقتصادية المتسارعة التي يشهدها العالم تظل قضية الإصلاح الضريبي 
إحدى الركائز الأساسية التي تعتمد عليها الدول لتحقيق الاستدامة المالية وتعزيز النمو الاقتصادي. 

ب وتكتسب هذه القضية أهمية خاصة في ليبيا، حيث يواجه النظام الضريبي تحديات معقدة تتطل
 تقييم ا شاملا  وإصلاح ا مستدام ا يضمن التوازن بين الكفاءة الاقتصادية والعدالة الاجتماعية.

ويأتي انعقاد المؤتمر العلمي الدولي الرابع لكلية الاقتصاد تحت شعار "تقييم وإصلاح" ليكون 
لضريبي الليبي منصة علمية رصينة تجمع نخبة من الأكاديُيين والباحثين، بهدف تحليل واقع النظام ا

واستشراف آفاق تطويره بما يتماشى مع المستجدات الإقليمية والدولية. فهذا المؤتمر يُثرل فرصة مهمة 
لمناقشة الرؤى المستقبلية التي تسهم في تعزيز فعالية النظام الضريبي وتحسين أدائه، بما يحقق أهداف 

 التنمية الاقتصادية والاجتماعية.
على انتقاء أوراق بحثية تتميز بالدقة الأكاديُية والموضوعية العلمية، وحرصت اللجنة العلمية 

حيث تتناول القضايا الجوهرية المرتبطة بالنظام الضريبي، وتسلط الضوء على الحلول المبتكرة 
والممارسات الناجحة التي يُكن تطبيقها لإصلاح المنظومة الضريبية الليبية. فالنظام الضريبي لا يقتصر 

ى تحصيل الإيرادات فحسب، بل يعُدر أحد الدعائم الرئيسة للسياسات المالية والاقتصادية، دوره عل
 ويشكرل أداة فاعلة لتحقيق التنمية المستدامة وتعزيز الثقة بين الدولة والمواطن.

وإنرنا على يقين أنر النقاشات العلمية والأفكار المطروحة في هذا المؤتمر ستسهم في صياغة 
واضحة للإصلاح الضريبي، وتقديم توصيات عملية قابلة للتطبيق تعزز من كفاءة النظام خارطة طريق 

 وشفافيته، وتدعم بيئة الأعمال، وتحقق العدالة الضريبية المنشودة.
، نتوجه بخالص الشكر والتقدير لكل من ساهم في تنظيم هذا الحدث العلمي، وفي الختام

نقاش العلمي بجهودهم وأفكارهم القيمة. ونسأل الله أنْ يوفقنا ولكافة الباحثين المشاركين في إثراء ال
جميع ا لتحقيق أهداف هذا المؤتمر، وأنْ يكون محطة انطلاق نحو بناء نظام ضريبي عصري يسهم في 

 نهضة ليبيا الاقتصادية..
 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته.

 
 د. سعاد عياش علي امعرف

 رئيس اللجنة العلمية للمؤتمر
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 الملخص:
يكمن الهدف الأساسي من إجراء هذه الدراسة هو معرفة دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في 

سؤال،  02ضمان الالتزام بالقوانين الضريبية، ولتحقيق هذا الهدف تَمّ استخدام استمارة استبان تحتوي على 
لجباية قسم الشركات، موظفًا في إدارة الضرائب في المنطقة الغربية يزاولون أعمالهم في ا 280وُزعت على 

وقسم المهن الحرة، وقسم الأرباح التجارية، وقسم الدمغة، وقسم الأجور والمرتبات. وكانت فرضية الدراسة 
تنصّ على عدم وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين تقنيات الذكاء الاصطناعي وضمان الالتزام 

الناتج عنه  Fلفرضية تَمّ استخدام اختبار الانحدار واختبار بالقوانين الضريبية، ولتحليل البيانات ولاختبار ا
. وتشير النتائج إلى أنّ استخدام تقنيات الذكاء Spssمن برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

الاصطناعي في المجال الضريبي سوف يؤدي بدوره إلى تحقيق العديد من المزايا في تطوير الإدارة الضريبية 
جودة العمل بها، وتوصي الدراسة بضرورة إبراز أهمية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في توفير وتحسين 

 سبل واعدة لتبسيط عمليات إدارة الضرائب، واكتشاف عدم الامتثال والتخفيف من التهرّب الضريبي. 
 .بيةالقوانين الضري الذكاء الاصطناعي، تقنيات الذكاء الاصطناعي، :ةمفتاحيالكلمات ال
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Abstract 

The primary objective of this study is to understand the role of artificial 

intelligence technologies in ensuring compliance with tax laws. To achieve this 

objective, a questionnaire containing 20 questions was distributed to 182 

employees of the Tax Administration in the Western Region working in the tax 

collection departments of the companies, the liberal professions department, the 

commercial profits department, the stamp duty department, and the wages and 

salaries department. The study hypothesis stated that there is no statistically 

significant correlation between artificial intelligence technologies and ensuring 

compliance with tax laws. To analyze the data and test the hypothesis, a 

regression test and the resulting F test were used using the Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS). The results indicate that the use of artificial 

intelligence technologies in the tax field will, in turn, lead to numerous benefits 

in developing tax administration and improving the quality of its work. The 

study recommends highlighting the importance of using artificial intelligence 

technologies in providing promising avenues for streamlining tax administration 

processes, detecting non-compliance, and mitigating tax  evasion. 

Keywords: (artificial intelligence, artificial intelligence technologies, tax laws) 
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: الجانب التمهيدي للدراسة:  أولًا

 المقدمة: 1.1
في ظل التطورات المتلاحقة التي يشهدها الاقتصاد العالمي اليوم بسبب التطور 

تختلف في شدتها وتعقيدها واتساع التكنولوجي الهائل في عصر الثورات الصناعية الرابعة، التي 
نطاقها عن غيرها من الثورات الصناعية السابقة، حيث استندت في جوهرها إلى ظاهرة 
تكنولوجية جديدة سميت بالتحول الرقمي؛ أي اندماج التكنولوجيات الرقمية وتغلغلها السريع 

ت الأشياء، في البنية التحتية للمؤسسات والهيئات، وتشمل تلك التكنولوجيات إنترن
والحوسبة السحابية، وتحليلات البيانات الضخمة، والطباعة ثلاثية الأبعاد، والذكاء 
الاصطناعي، وتكمن أهمية الثورة التكنولوجية في تأثيرها الكبير على المجتمعات من خلال 

يز قدرتها على إنتاج كميات مهولة من البيانات الجديدة،  وتحسين نقل المعلومات والمعرفة وتعز 
 (.585، ص0202إنتاجها، وتسهيل الابتكار )الفضلي، 

ويعُدّ الذكاء الاصطناعي من أهم تلك التطورات في عالم الحوسبة وتكنولوجيا 
المعلومات ويهدف إلى إنشاء أنظمة ذكية قائمة على الحاسب الآلي وذلك من خلال تطوير 

 خوارزميات تحاكي السلوك البشري وعمليات التفكير.
عمليات الذكاء الاصطناعي بالقدرة على تحليل البيانات والتنبؤ وتنفيذ المهام وتتميز 

بشكل فعّال ودقيق، مما يجعلها تلعب دوراً متزايد الأهمية في مجالات مختلفة بما في ذلك 
 (.222، ص 0202الأنظمة الضريبية )بدران، 

صيل الإيرادات حيث إنّ الالتزام بالقوانين الضريبية يضمن تحقيق التوازن بين تح
الحكومية وتوزيع العبء الضريبي بشكل عادل، والتي يمكن لتطبيقات الذكاء الاصطناعي أنْ 
تحسّن من فعالية الخدمة وتحليل البيانات بدقة، وكذلك تحسين الأمان ومكافحة التهرّب 

 الضريبي والاحتيال.
أكثر فعالية  فاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي يمكّن من تطوير سياسات ضريبية

بتقديم تنبيهات حول أي بيانات، وتقديم توصيات دقيقة لضمان الالتزام بالقوانين الضريبية 
 بما يتماشى مع احتياجات المجتمع بشكل عام.
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 الدراسات السابقة  1.1
هدفت الدراسة إلى محاولة حصر المشكلات والتحديات التي ( 1112دراسة )امريود،  -

وكذلك إلى محاولة اقتراح ، في ليبيا لى معاملات التجارية الإلكترونيةتواجه فرض الضريبية ع
بعض الحلول لعلاجها، وتَمّ تصميم استمارة استبانة وُزعت على فئة موظفي ومأموري 
الضرائب بإدارة ضرائب مدينة طرابلس، واستخدمت دراسة المنهج الوصفي التحليلي في 

الاختبارات الإحصائية لتحليل واختبار فرضيات  تحليل البيانات، بالإضافة إلى إجراء بعض
عدم قدرة الإدارة الضريبية : الدراسة، وتوصّلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان أهمها

بوضعها الحالي على حصر وفحص وتحصيل الضريبة على معاملات التجارة الإلكترونية، 
ة وصعوبة حصر، وتحديد إيرادات وعدم توفير أدلة إثبات والمستندات المتعلقة بهذه التجار 

التجارة الإلكترونية، باعتبار أنّ جزءًا كبيراً منها غير متطور، وكذلك عدم وجود اتفاقيات 
 دولية لتلافي الازدواج الضريبي.

: ناقشت ( أثر التحول الرقمي على تطوير النظم الضريبية1112دراسة )الفضلي،  -
الوطني، حيث تعُدّ من أبرز مصادر تمويل الإيرادات  الدراسة أهمية دور الضرائب في الاقتصاد

في الموازنة العامة، وذلك في ضوء التحول الرقمي الذي يعُدّ موضوعًا حديثاً يطرح تحديات 
جديدة مثل فرض الضريبة على الأعمال الرقمية، وإلى الدور الحيوي والمهم للمعلوماتية 

لمنهج المقارن لعرض تجارب بعض الدول وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، واستخدمت ا
الأخرى التي فرضت الضرائب على الشركات الرقمية العالمية، واعتمدت الدراسة على المنهج 
الوصفي التحليلي  للوصول إلى النتائج وكان من أبرزها أنّ عملية التحول الرقمي لها إيجابيات 

طنين والدولة، وفي المقابل هناك مجموعة عديدة، وستعود بالعديد من الفوائد والمزايا على الموا
من العقبات والتحديات وبعض الآثار الجانبية يتعين تخفيفها، وإعداد الاستراتيجيات والخطط 
اللازمة لذلك. وأوصت الدراسة بتطبيق الحصر والمسح الشامل لجميع العقارات الموجودة في 

لتعامل بالبطاقة الضريبية في ظل المجتمع سواء كانت خاضعة أو غير خاضعة، وتفعيل نظام ا
 التوجه نحو التحول الرقمي للمنظومة الضريبية. 

( تقنيات الذكاء الًصطناعي وتأثيراتها المحتملة على النظم 1112دراسة )حسنين،  -
: تناولت الدراسة فكرة أنّ العالم حاليًا يعيش في عصر من التطورات الضريبية دارسة تحليلية
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تكنولوجيا المعلومات والحوسبة، وتهدف الدراسة إلى بيان دور تقنيات المتسارعة في مجال 
الذكاء الاصطناعي في تطوير الخدمات التي تقدمها الإدارة الضريبية، وكذلك دراسة الدور 
الذي يمكن أنْ تلعبه تقنيات الذكاء الاصطناعي في نمو ظاهرة التخطيط الضريبي، واعتمدت 

وكذلك المنهج التطبيقي المقارن للوصول للنتائج أهمها للذكاء الدراسة على المنهج التحليلي 
الاصطناعي القدرة على أحداث ثورة في الأنظمة الضريبية وجعلها أكثر كفاءة وفعالية 
وإنصافاً ومرونة، ويساعد الذكاء الاصطناعي الإدارات الضريبية على أتمتة عمليات التحصيل 

لحاجة إلى التدخّل البشري، وأوصت الدراسة بوضع الضريبي والفحص وتحسين الدقة وتقليل ا
إطار شامل للإدارات الضريبية المدعومة بالذكاء الاصطناعي ويشمل ذلك تحديد نطاق 
وأهداف تنفيذ التكنولوجيا، ووضع بروتوكولات لجمع البيانات واستخدامها، وتحديد 

ثير التكنولوجيا على أصحاب المصلحة والأدوار ذات الصلة، ووضع تدابير لرصد وتقييم تأ
 الامتثال الضريبي.

( تحقق العدالة الضريبية من خلال تكامل تقنيات الذكاء 1112دراسة )بدران،  -
تناولت الدراسة الذكاء الاصطناعي ودرره في تحسين الًصطناعي في السياسات الضريبية: 

الأنظمة الضريبية  فعالية السياسات الضريبية وتعزيز العدالة الضريبية من خلال تعزيز قدرة
على تحليل البيانات وتوقع السلوكيات، مما يساعد في اكتشاف التهرب الضريبي وتحسين 
جودة الخدمات الضريبية، واعتمدت المنهج الوصفي التحليلي للوصول لنتائج الدراسة وكان 

بدقة  أبرزها تلعب تقنيات دوراً مهمًا في تحسين العدالة الضريبية من خلال تحليل البيانات
أكبر وكشف الغش الضريبي بفعالية، وكما يمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في 
تطوير أنظمة جمع الضرائب ومتابعة الامتثال، مما يسهل تنفيذ الضرائب ويعزز النزاهة 
والشفافية، وأوصت الدراسة بتعزيز التعاون الدولي لتبادل المعرفة والخبرات في مجال استخدام 

ت الذكية لتحسين العدالة الضريبية ومكافحة التهرّب الضريبي عبر الحدود، وأنْ تكون التقنيا
التقنيات الذكية مرنة وقابلة للتطوير لتتكيف مع التغيرات المستمرة في القوانين الضريبية، مما 

 يضمن استمرارية الامتثال والتوافق مع اللوائح والتشريعات الجديدة.
ورة أعلاه يتضح أنّ هذه الدراسة تختلف عن الدراسات من خلال المعلومات المذك

 : السابقة من حيث
 . متغيرات الدراسة المستخدمة )تقنيات الذكاء الاصطناعي والالتزام بالقوانين الضريبية(.2
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. الهدف من الدراسة )التعرّف على دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في ضمان الالتزام 0
 بالقوانين الضريبية(.

ة ومجتمع الدراسة تَمّ تطبيق هذه الدراسة في إدارة الضرائب في المنطقة الغربية ليبيا، . بيئ2
 وعينة الدراسة الموظفين بقسم الجباية في إدارة الضرائب بالمنطقة الغربية.

 .Spss. أسلوب التحليل الإحصائي المستخدم 2
 مشكلة الدراسة: 1.2

تعُدّ التحديات التي يوجهها النظام الضريبي الحالي أنموذجًا حيوياً لترسيخ الحاجة إلى 
الإصلاح، حيث تعُدّ القوانين الضريبية من العناصر الأساسية التي تساهم في تنظيم الاقتصاد 
وضمان العدالة الاجتماعية، ومع تزايد التعقيدات في الأنظمة الضريبية أصبح من الضروري 

ام تقنيات متقدمة مثل الذكاء الاصطناعي لضمان الالتزام بهذه القوانين. وتتمثّل استخد
 مشكلة البحث في الإجابة على التساؤل الآتي:

ما هو الدور الذي يمكن أنْ تؤديه تقنيات الذكاء الاصطناعي في ضمان الالتزام بالقوانين  -
 الضريبية ؟

 أهمية الدراسة: 1.2 
أهمية الدور الذي يكمن أنْ تؤديه تقنيات الذكاء الاصطناعي تنبع أهمية الدراسة من 

في ضمان الالتزام بالقوانين الضريبية وتشجيعها على اتباع أساليب حديثة في ضمان الالتزام 
بالقوانين الضريبية، كما أنّ نتائج وتوصيات هذه الدراسة توفر خارطة طريق للتحسين وتطوير 

ية من ناحية، وتمثّل أساس يمكن الاسترشاد به من قِبل ضمان الالتزام بالقوانين الضريب
 الباحثين لدراسات مستقبلية من ناحية أخرى.

 أهداف الدراسة: 1.1
تهدف الدراسة إلى محاولة التعرّف على دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في ضمان 

 الالتزام بالقوانين الضريبية.
  متغيرات الدراسة: 1.1

متغيرات الدراسة، حيث حددت الباحثتان تقنيات الذكاء ( 2يوضح الشكل رقم )
 الاصطناعي كمتغير مستقل، والالتزام بالقوانين الضريبة كمتغير تابع.
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 ( يوضح متغيرات الدراسة1الشكل )
 
 
 
 

 فرضية الدراسة:  1.1
إحصائية بين فئات الدراسة بما يتعلق بدور تقنيات الذكاء  لا توجد فروق ذات دلالة

 الاصطناعي في ضمان الالتزام بالقوانين الضريبية.
 :منهجية الدراسة 1.2

لتحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياته اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي 
 جمع البيانات:  واستخدمت المصادر الآتية في

اعتمدت الدراسة في الجانب النظري على المراجع من كتب،  :. الجانب النظري1
 ودوريات، ورسائل،  وأطاريح جامعية.

: ولغرض اختبار فرضيات الدراسة تَمّ تصميم استمارة استبانة تَمّ . الجانب التطبيقي1
  توزيعها على العاملين في الإدارة الضريبة بالمنطقة الغربية.

 :حدود الدراسة 1.1
 المكانية: إدارة الضرائب بالمنطقة الغربية.الحدود 

 (.0202) الحدود الزمنية: سنة
 الحدود البشرية: تتمثّل في موظفي الجباية في الإدارة الضريبة بالمنطقة الغربية. 

الحدود الموضوعية: دراسة دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في ضمان الالتزام بالقوانين 
 الضريبية.

 ري للدراسة:ثانياا: الجانب النظ
 المبحث الثاني: مفهوم وأسس الذكاء الًصطناعي:

 مفهوم الذكاء الًصطناعي:  1.1
( هو مصطلح طروحه لأول Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي )  

أنهّ: "علم وهندسة صناعة الآلات الذكية ويعتمد  على2555مرة الدكتور مكارئي في عام 

 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي 
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الأهداف بما يتناسب  وأداء التقنيات المناسبة لحل المشكلات وتحقيقعلى القدرة على التعليم 
وبناءً على  (.001، ص0202مع الظروف المتاحة في عالم متغير باستمرار. )حسنين، 

 (22، ص0202التعريف السابق فإنّ للذكاء الاصطناعي عدة مفاهيم منها: )الرميح، 
 دراسة القدرات الذهنية. -
 لى القيام بالمهام التي يؤديها الإنسان بكفاءة أعلى.دراسة قدرة الآلة ع -
 دراسة وتصميم العمل الذكي. -

الذكاء الاصطناعي هو عالم واسع من علوم الحاسوب، ويعرّف على أنهّ تقنيات 
تحاكي السلوك البشري، وتقوم بالمهام التي يتم تنفيذها بشكل تقليدي بالاشتراك مع العامل 

يم وتطوير نفسها من واقع الخبرة وبناءً على المعلومات التي تقوم البشري، وهي قابلة للتعل
بجمعها، وتستخدم هذه التقنيات في أداء المهام مثل اتخاذ القرار وحل المشكلات وهى تهدف 
إلى تعزيز قدرات الإنسان وليس الاستغناء عن دوره بالإضافة إلى إنجاز العمل بكفاءة عالية 

(https:atozofai.Withgoogle.com.) 
ويذهب رأي نؤيده إلى أنّ العبرة في وضع تعريف للذكاء الاصطناعي لابد أنْ يتم فيه 
مراعاة أنْ يكون هذا التعريف متوسع وبسيط ومنتج بحيث يندرج تحته معظم الظواهر المرتبطة 

ف مع بيئة العمل بها الموضوع، ولذا يعرّف بأنهّ: "قدرة نظام معالجة المعلومات على التكي
 بحيث يبتكر حلًا للمشكلات القائمة في ظل الموارد والمعلومات المحدودة وغير الكافية." 

ومن خلال استعراض هذه التعريفات نجد أنّّا وإنْ كانت مختلفة في السياق إلّا أنّ 
مضمونّا يكاد يكون متقارباً، ويركز على أنّ الذكاء الاصطناعي عبارة عن تقنيات تعمل 
على جمع البيانات وتحليلها من ثم اتخاذ القرارات فضلًا عن قدرتها على التنبؤ واقتراح الحلول 

 وتنفيذ المهام بدقة.
 أسس الذكاء الًصطناعي:  1.1

تعُدّ تقنيات الذكاء الاصطناعي أنظمة يتكامل بها الذكاء البشري مع الحاسوب؛ أي 
ن إنشائها ووصولًا إلى استخدامها، ولتحقيق أنّ للعامل البشري دور مهم في توجيهها بداية م

الهدف من هذه التقنيات والوصول إلى أدق النتائج يجب معرفة أساسيات بنائها وعوامل 
 نجاح استخدامها.
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إنشاء تقنيات الذكاء الاصطناعي بناءً على أساليب وخوارزميات تستخدم  ويتم
صبية الاصطناعية، والتعليم العميق وفيما لمعالجة البيانات أبرزها: التعليم الآلي، والشبكة الع

، 0202يلي فكرة عن أهم المصطلحات ذات الصلة بالذكاء الاصطناعي )الرميح، 
 (:28ص
: هي تقنية تقوم بالتعرّف على (Computer Unison. رؤية الكمبيوتر )1

مات البيانات المرئية ومعالجتها وتفسيرها مثل الصور والفيديو والجداول والنصوص والرسو 
ّ استخدام هذه التقنية في المجال الصحي.   البيانية، ومن ثمم

: هي إحدى مكونات (Cognitive Computing. الحوسبة المعرفية )1
الذكاء الاصطناعي التي تهدف إلى تحسين التفاعل بين الإنسان والآلة وتقوم بتطبيق فكر 

، وهي تمنح الآلة سلوكيات الإنسان على الحاسوب من خلال فهم معنى الصورة ولغة الإنسان
 وقدرات الإنسان في معالجة البيانات.

: هي أحد فروع الذكاء الاصطناعي التي (Expert Systems. النظم الخبيرة )2
يتم تغذيتها بكم كبير من المعرفة إلى أنْ تصبح لديها القدرة على أداء مختلف الأوامر 

تستخدم في تقديم الاستشارة في اتخاذ  الحاسوبية بطريقة تحاكي أداء الخبير البشري، وهي
 القرار وحل المشكلات.

: هي آلة تقوم بتنفيذ أوامر تَمّ برمجتها (Robotics. الروبوتات أو الإنسان الآلي )2
عليها مسبقاً، إمّا بإشارة وسيطرة مباشرة من الإنسان أو بإشارة من برامج حاسوبية، ومثال 

 تم استخدامها في المصانع. على ذلك روبوت الأذرع الآلية التي ي
هو أحد فروع الذكاء الاصطناعي  (:Machine Leaning. التعليم الآلي )1

بحيث يكون للآلة القدرة على التعليم من خلال تزويدها بالبيانات بدون أنْ يتم برمجتها 
بصورة مباشرة، وتقوم بتحسين عملها من الخبرة، وهو يستخدم في تطوير الخوارزميات التي 

 كنها تحليل البيانات.يم
: هي (Artificial Neural Network. الشبكة العصبية الًصطناعية )1

خلايا عصبية تحاكي الخلايا العصبية البشرية ويمكنها معالجة عدة عمليات في وقت واحد، 
 وهى تتيح عمل التعليم العميق. 
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عدة هو فرع التعليم الآلي يستخدم  (:Deep Lcaming. التعليم العميق )1
طبقات من الشبكات العصبية الاصطناعية التي تتعلم بمعالجة البيانات لإنتاج مخرج واحد من 

 عدة مدخلات.
هي  (:Natural Lang Uage processing. معالجة اللغة الطبيعية )1

إحدى فروع الذكاء الاصطناعي الذي يقوم بالتعرّف على لغة الإنسان وتفسيرها وكذلك 
لى إتاحة التفاعل بين الإنسان والأجهزة بفهمها للغة الإنسان إنتاجها، وهي تهدف إ

 والاستجابة بردود منطقية، ويتم استخدامه في برامج الترجمة.
 خصائص الذكاء الًصطناعي: 2.1

 يمتلك الذكاء الاصطناعي مجموعة من الخصائص تتمثّل في:
 القدرة على حل المشاكل واتخاذ القرار. -
لوصول لنتائج جديدة وتحليل البيانات وإصدار تنبؤات بدرجة عالية القدرة على التعلم وا -

 من الدقة.
 القدرة على التعرّف على الصور وفهم اللغات الطبيعية للبشر. -
 القدرة على اختصار دورة معالجة البيانات. -
 القدرة على الاستجابة السريعة للمواقف. -

 عي: عوامل نجاح استخدام تقنيات الذكاء الًصطنا 2.1
وجود تقنيات الذكاء الاصطناعي لن تلغي دور الإنسان ولكن سيتم استخدامها 

من الموظفين، بل أنّّا ستقدم خدمات تتطلب  لتحسين أداء العمل بوجود نفس العدد
فهو يدعم ثلاث  وظائف جديدة، وعند النظر إلى إمكانيات الذكاء الاصطناعي التجارية

العمليات التجارية، واكتساب نظرة من تحليل  ثل أتمتةاحتياجات أساسية في مجال العمل م
البيانات، والتفاعل مع العملاء والموظفين وللوصول إلى الاستفادة القصوى من هذه التقنيات 

 (0202يتطلب تطبيقها بالخطوات الآتية: )المطيري، 

                                                           

  مفهوم الأتمتة هو مصطلح مستحدث يطلق على كل شيء يعمل ذاتياً بدون تدخّل بشري من خلال إدخال
 في العمل وتحويله من عمل يدوي إلى آلي. ةالآل
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على أنّ العامل . فهم التقنيات المختلفة وأنواع المهام التي تقوم بتنفيذها مع التأكيد 2
 الأساس للنجاح هو رغبة الموظفين في التعلّم.

 . دراسة الاحتياجات والقدرات وتحديد أولويات المشاريع بناء على احتياج العمل.0
 . التطبيق التجريبي ودراسة الفجوات بين الوضع الحالي والوضع المخطط له.2
الجهة بعد نجاح التطبيق  . توسعة نطاق تطبيق الذكاء الاصطناعي على مستوى أعمال2

 التجريبي.
وينصح الخبراء في مجال الذكاء الاصطناعي بأنْ يتم تطبيقه بصورة تدريجية بدلًا من 
التحول له بصورة كاملة، والبدء بتطبيقه على الأعمال التي لها تأثير قوي على الإيرادات 

 بنفس عدد الموظفين. والتكلفة، بالإضافة إلى البحث عن فرص استخدامه لزيادة الإنتاجية
وتجدر الإشارة إلى أنّ تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في أداء العمل يتطلب إعادة 
صقل مهارات الموظفين وتدريبهم على كيفية التعامل معها، مع الأخذ بالاعتبار التغيرات 

 المترتبة على أدوارهم مع وجود هذه التقنيات.
 الًصطناعي في ضمان الًلتزام بالقوانين الضريبية:المبحث الثالث: دور تقنيات الذكاء 

 استخدام تقنيات الذكاء الًصطناعي في المحاسبة : 1.1
تستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي في العديد من المجالات، حيث أصبح تطبيقها 

الأعمال، وأصبحت تطبّق في الأعمال التجارية، واستفادت  ظاهرة في كثير من منظّمات
الشركات في استخلاص المعلومات والبيانات المالية وغير المالية بسرعة ودقة كبيرة، ويعُدّ منها 

المجال المحاسبي من أنسب المجالات التي يمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي فيها، من 
خلال الأنشطة المختلفة التي يتضمنها هذا المجال، خاصة في المجال الضريبي والتخطيط المالي 

وحيث تتميّز المحاسبة بانفتاحها الدائم على مصادر  (.222، ص0228أحمد، وآخرون، )
المعرفة المختلفة كما أنّّا تتأثر بالتغير في الظروف الاقتصادية والاجتماعية مما يفرض عليها 
ضرورة مواكبة التطورات التكنولوجية الحديثة حتى تؤدي دورها بكفاءة وفعالية لتأثيرها على 

من قطاعات الاقتصاد القومي، ويتطلب ذلك توافر خبراء في مجالات عديدة لتغطية  العديد 
كافة جوانب العمل المحاسبي، وبالتالي فإنّ استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في المحاسبي 
وأنشطته المختلفة لِمما سوف تحققه تلك التقنيات من مزايا عديدة فتوفير الوقت والجهد 

 راد والمنظّمات والمجتمعــــــــود بالنفع على الأفــة، مما يعـــيجعل العمل أكثر دقوتخفيض التكاليف و 
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 ككل. 
 استخدام تقنيات الذكاء الًصطناعي في المجال الضريبي:  1.1

يعُدّ المجال الضريبي من المجالات الخصبة لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في 
مجالًا متعدد التخصصات يهدف إلى تطوير أنظمة  العديد من الأنشطة الضريبية، كما يعُدّ 

ذكية مبنية على الكمبيوتر تحاكي السلوك البشري وعمليات التفكير، مما يمكنها من تحليل 
البيانات والتنبؤ وتنفيذ المهام بكفاءة وفعالية، وبفعل هذه القدرات تُستخدم تطبيقات الذكاء 

مثّل في تعزيز ضمان الالتزام بالقوانين الاصطناعي بشكل متزايد في مجالات متعددة تت
الضريبية بتحسين جودة الخدمات الضريبية وزيادة كفاءة جمع الضرائب، مما يسهم في تعزيز 
الثقة بالنظام الضريبي ويحقق التوازن المالي، كما تلعب تقنيات الذكاء الاصطناعي دوراً اساسياً 

ا يعزز التعاون والامتثال الضريبي ويسهم في مكافحة التهرب الضريبي والاحتيال الضريبي، مم
(. 222، ص 0202في تعزيز الاستقرار الاقتصادي والاجتماعي للمجتمع )بدران، 

والضرائب بعيداً عن كونّا مجرد مصدر للدخل في الدولة تعُدّ واحدة من أدوات سياسة الدولة 
اف المرجوة، وإصلاح النظام الاقتصادية للتحكم في الأنشطة المختلفة وتأثيرها بما يحقق الأهد

الضريبي يعُدّ عملية دائمة ومستمرة، ويطبّق في ظل ظروف اقتصادية معينة، وعند تغير تلك 
الظروف تتم إعادة النظر في الضرائب وطرق تحصيلها بما يتناسب مع الأوضاع الجديدة 

الضريبية  (. ويمثّل استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات0202)محمد، 
تطوراً مهماً في المجال الضريبي، حيث توفر هذه التقنيات أدوات قوية لفحص وتحليل البيانات 
بطريقة شاملة ودقيقة من خلال تحليل كميات كبيرة من البيانات، ويمكن للذكاء الاصطناعي 

يبية من تحديد الاتجاهات والأنماط والتغيرات المستقبلية بشكل أفضل، مما يمكن الإدارة الضر 
اتخاذ قرارات أكثر دقة وتحديد الإجراءات الضريبية بناءً على تحليلات أكثر تفصيلًا. 

 (.008، ص0202)حسنين، 
بالإضافة إلى أنّ استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات الضريبية تتيح 

ها في تحليل البيانات الفرصة لتعزيز الجانب القانوني للعمليات الضريبة، فعندما يتم استخدام
الضريبية، يمكن تحسين القدرة على اكتاف الاحتيالات والمخلفات الريبية ومعالجتها بشكل 

 ( 23، ص0202أكثر فعالية ودقة وفقاً للأسس والقوانين الضريبية المعمول بها. )محمد، 
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كما يمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لتطوير نظم الرصد والتفتيش 
الضريبي، وتعزيز القدرة على الالتزام بالقوانين الضريبية وتطبيقها بشكل صحيح، وبالتالي 

 يسهم هذا الاستخدام في تعزيز الثقة في نظام الضرائب وتعزيز الشفافية والعدالة الضريبية. 
 لًدارة الضريبية لتقنيات الذكاء الًصطناعي: دوافع استخدام ا 1.1

تعُدّ الهيئة العامة للضرائب الليبية من أكبر الهيئات الحكومية التي تحتاج إلى استخدام 
تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير عملية التحاسب الضريبي بتوفير المعلومات اللازمة 

المستحق السداد وحجم الحصيلة لتحقيق قياس وتقرير سليم وعادل لحجم الدين الضريبي 
الضريبية، مما يؤدي إلى تحقيق أهداف الإدارة الضريبية على أسس علمية سليمة. وبالرغم من 
قيام الهيئة العامة للضرائب الليبية باستخدام جزئي للحاسبات، ونظم المعلومات التكنولوجية 

ستهدف حيث إنّ أسلوب إلّا أنّّا لم تكن بالقدر الكافي والمطلوب لإحداث التطوير الم
العمل الحالي يغلب عليه النواحي التقديرية أكثر من النواحي العملية والموضوعية، مما ترتب 
عليه الكثير من حالات التهرّب الضريبي وفقدان الحصيلة الضريبية، وغيرها من المشكلات 

النظام الحالي في الأخرى. وبالتالي فإنّ التطور التكنولوجي في تكنولوجيا المعلومات يجعل 
الإدارة الضريبية لا يواكب مستوى نظم المعلومات في الإدارات الضريبية للدول المتقدمة، مما 
يجعلها تلجأ إلى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي كأحد الأنظمة التكنولوجية الحديثة 

الضريبية مع والتي تجعلها تحقق الميزة التنافسية لتلك الدول، وتطوير احتياجات الإدارة 
المتغيرات التي تحدث في البيئة الداخلية والخارجية يجعل هناك فجوة في مستوى المعلومات التي 
يوفرها النظام الحالي عن تلك المعلومات التي تحتاج إليها الإدارة في ظل الأوضاع الجديدة، 

تها بشكل والتطور المستمر في التشريعات الضريبية وإصدار الكثير من القوانين وتعديلا
مستمر، مما يدفع الإدارة الضريبية إلى التوجه نحو استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لِمما لها 
من مرونة في إجراء التعديلات على المعلومات المخزنة بقاعدة المعرفة لديها، مما يوفر 

 للفاحصين المعلومات المطلوبة بشكل كامل ومتطور.
عي في تطوير الإدارة الضريبية لضمان الًلتزام دور تقنيات الذكاء الًصطنا 2.1

 بالقوانين الضريبية:
تلعب تقنيات الذكاء الاصطناعي دوراً حيوياً لضمان الالتزام بالقوانين الضريبية، 
حيث يمكن لهذه التقنيات أنْ تسهم في تحليل البيانات الضريبية بشكل أكثر دقة وسرعة، مما 
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ف الغش الضريبي بشكل فعّال وتحديد المخالفات بدقة، يمكّن الإدارة الضريبية من اكتشا
ويمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير أنظمة متطورة لجمع الضرائب 
والامتثال، مما يسهّل عملية تنفيذ الضرائب ويعزز النزاهة والشفافية بتحليل تأثير السياسات 

ويعُدّ الاعتماد على تقنيات  (،151-152، 0202الضريبية المختلفة )ميسون، خالد،
الذكاء الاصطناعي خطوة مهمة نحو بناء نظم ضريبية أكثر فعالية لضمان الالتزام بالقوانين 

 ( Rathi ,2021,p.i 226-1233الضريبية وذلك من خلال: )
 استخدام تقنيات الذكاء الًصطناعي في تحليل البيانات الضريبية:  2.1.1

يمثّل تطوراً مهماً في مجال الضرائب، حيث توفر هذه التقنيات أدوات قوية لفحص 
وتحليل البيانات بطريقة شاملة ودقيقة بتحليل كميات كبيرة من البيانات، ويمكن للذكاء 

تحديد الاتجاهات والانماط والتقديرات المستقبلية بشكل أفضل، مما يمكّن الإدارة الاصطناعي 
اذ إجراءات أكثر دقة، وتحديد الإجراءات الضريبية بناءً على تحليلات أكثر الضريبية من اتخ

 تفصيلاً.
على ذلك تقدّم تقنيات الذكاء الاصطناعي أدوات للكشف عن الغش الضريبي  علاوة

وتحديد المخاطر المحتملة بشكل أكثر فعالية فهي تستطيع تحليل البيانات لتحديد النماذج غير 
فيها، وتحديد المعاملات غير العادية التي تشير إلى تهرّب ضريبي أو  المعتادة أو المشتبه

انتهاكات أخرى بتحليل البيانات الضريبية بشكل أكثر دقة، ويمكن للذكاء الاصطناعي 
تحديد الفجوات في النظام الضريبي واقتراح تحسينات للسياسات الضريبية بما يضمن الالتزام 

، ص 0228فاءة تحصيل الضرائب. )تباجي، وآخرون، بالقوانين الضريبية، ويزيد من ك
252-028) 

ومع ذلك يجب مراعاة العوامل الاقتصادية والاجتماعية المتعلقة بتطبيق التحليلات 
الضريبية بواسطة تقنيات الذكاء الاصطناعي، بما في ذلك التأثيرات المحتملة على الأفراد 

لمحتملة لهذه التقنيات في ضمان الالتزام والشركات والمجتمعات، فعلى الرغم من الفوائد ا
بالقوانين الضريبية يمكن أنْ تكون لها تأثيرات سلبية على بعض الفئات الاجتماعية أو 
الاقتصادية إذا لم يتم توجيهها بالشكل الصحيح، بالتالي يجب أنْ يكون استخدام تقنيات 

ر قانوني واضح يحمي حقوق الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات الضريبية مصحوباً بإطا
الأفراد ويضمن عدم تحيز التحليلات بالإضافة إلى النظر في الآثار الاقتصادية والاجتماعية 
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( بالإضافة إلى ذلك يتيح استخدام 221-222، 0200لهذه التقنيات. )عبد الباقي، 
قانوني تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات الضريبية الفرصة لتعزيز الجانب ال

لعمليات الضريبية وبالتالي يمكن تحسين القدرة على اكتشاف الاختلالات والمخالفات 
 الضريبية، ومعالجتها بشكل أكثر فعالية ودقة وفقاً للأسس والقوانين الضريبية المعمول بها.

كما يمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لتطوير نظم الرصد والتفتيش 
درة على الالتزام بالقوانين الضريبية، وتطبيقها بشكل صحيح وبالتالي الضريبي، وتعزيز الق

يسهم هذا الاستخدام في تعزيز الثقة في نظام الضرائب، وتطوير السياسات القانونية المتعلقة 
بالضرائب، وتحديد الإصلاحات اللازمة في القوانين الضريبية لضمان المساواة والعدالة في 

-02، ص0202مبادئ القانونية والدستورية. )جرجس، وآخرون، تحصيل الضريبي وفقًا لل
05) 

تأثير تقنيات الذكاء الًصطناعي على تطوير الًدارة الضريبية لضمان الًلتزام  2.1.1
 بالقوانين الضريبية: 

 (:21-22، ص0202يشمل عدة جوانب مهمة منها )مرقس، وآخرون، 
أنماط التلاعب الضريبي والغش بطرق  . تقنيات الذكاء الاصطناعي تسهّل عملية اكتشاف2

أكثر فعالية ودقة، وهذا يساعده في اتخاذ إجراءات رادعة ضد المخالفين مما يعزز الالتزام 
 بالقوانين الضريبية ويحافظ على مستوى متساوٍ للامتثال للضرائب.

درة على . تحسين الثقة في النظام الضريبي فعندما يعرف المكلفون أنّ الإدارة الضريبية قا0
اكتشاف التلاعب الضريبي ومعاقبة المخالفين فإنّ ذلك يزيد من ثقتهم في النظام الضريبي، 

 مما يحسن تحصيل الضرائب بشكل عام.
. باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات الضريبية يمكن للإدارة الضريبية 2

تهم الضريبية وحقوقهم، وهذا يساهم في تقديم معلومات دقيقة وشفافة للمكلفين حول التزاما
 فهم أفضل لمتطلبات الضرائب والالتزام بالقوانين الضريبية.

 ثالثاا: الجانب العملي للدراسة:
 : منهج الدراسة:2.1

منهج الدراسة هو الطريق أو المسلك الذي يسير فيه الباحث للوصول إلى المعرفة، 
عمليات التي يتبعها العقل والحس للوصول إلى وذلك عن طريق اتباع مجموعة من القواعد وال
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غاية أو نتيجة محددة. وفى ضوء طبيعة هذا الدراسة والأهداف التي تسعى إلى تحقيقها في 
، ومن دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في ضمان الالتزام بالقوانين الضريبيةالكشف عن 

خدم المنهج الوصفي التحليلي خلال التساؤلات التي تسعى هذه الدراسة للإجابة عليها اسُت
الذي يقوم على دراسة الواقع أو الظاهرة كما هي في الواقع، ويهتم بوصفها وصفاً دقيقاً، 
حيث يتلاءم الأسلوب الوصفي مع الهدف النظري لهذه الدراسة، في حين يتلاءم الأسلوب 

 التحليلي مع الهدف العملي لها.
 مجتمع الدراسة: 2.1

اسة الأصلي في جميع الموظفين بإدارة الضرائب المنطقة الغربية، يشمل مجتمع هذه الدر 
( موظفًا ونتيجة لصغر حجم مجتمع الدراسة تَمّ الاعتماد على 280والذين تَمّ حصرهم في )

( استمارة 280أسلوب المسح الشامل في تحديد حجم عينة الدراسة، حيث تَمّ توزيع )
( استمارة من الاستمارات 212غربية واسترجاع )استيبان على مختلف الفروع  في المنطقة ال

( استمارة للتحليل 231( استمارات لعدم استفاء الشروط وخضوع )1الموزعة واستبعاد )
 . Spssالإحصائي من خلال الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 أداة الدراسة: 2.2
لتحقيق أغراض الدراسة وبعد الاطلاع على الدراسات السابقة التي تتعلق بموضوع 

القسم هذا البحث قامت الباحثتان بتصميم أداة البحث واشتملت الأداة على قسمين: 
فقرات(، وذلك  22)تقنيات الذكاء الاصطناعي وتضمّن يتعلق بالمتغير المستقل ل الأول

 القسم الثانيوحول مستوى تقنيات الذكاء الاصطناعي،  للتعرّف على اتجاه أفراد العينة
فقرات(  22ويتضمن ) والمتمثّل في ضمان الالتزام بالقوانين الضريبية، المتغير التابع للدراسة

وذلك للتعرّف على اتجاه أفراد العينة حول مستوى ضمان الالتزام بالقوانين الضريبية في 
 المنظّمات قيد الدراسة. 

ان، تبيوتَمّ استخدام مقياس ليكرت الخماسي الرتب ليجيب أفراد العينة عن فقرات الاس      
 ان على النحو الآتي:تبيان إيجابية تَّ تحديد أوزان فقرات الاستبيوبما أنّ جميع فقرات الاس

خمس نقاط للإجابة )موافق بشدة(، وأربع نقاط للإجابة )موافق(، وثلاث نقاط للإجابة 
 طاء نقطتين للإجابة )غير أوافق(، ونقطة واحدة للإجابة )غير أوافق بشدة(.)محايد(، وإع
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 الصدق أداء الظاهري:  2.2
عرض أداة جمع البيانات الأولية على مجموعة من المحكمين المتخصصين في موضوع 
الدراسة بصفة خاصة وطرق البحث بصفة عامة، وذلك حتى يدلوا برأيهم في الأداء من 

والصياغة، والترتيب، وسلامة البنود أو الأسئلة، ومدى  الشكل،: هاجوانب عديدة من
 .مناسبتها للموضوع المراد قياسه

 على الاطلاع بعد ان الدراسةتبياس لعبارات المبدئية الصورة بإعداد الباحثتان وقامت
 إجراء وتَمّ  الحالية، الدراسة موضوع مجال في السابقة والدراسات العلمية، المراجع من العديد
 الباحثتان قامت ذلك ان، وبعدتبيللاس الأولية الصورة إلى والتوصّل عليه التعديلات بعض

 عبارات ملائمة مدى من للتأكد وذلك المحكمين، من عدد على البحث بخطة بعرض مرفق
 محاور أسئلة عن وتجيب لقياسه، وضعت ما تقيس العبارات وأنّ  الدراسة، لمجتمع انتبيالاس

 وأشار فيه، الواردة للأسئلة المستخدمة الإجابات معيار ملائمة مدى إلى بالإضافة الدراسة،
 الاعتبار، بعين أخذها تَمّ  والتي والاقتراحات الملاحظات من العديد إلى المحكمون الأساتذة

  للاستبيان. النهائية الصورة إلى التوصّل ثممّ  ومن
 صدق المقياس )الًتساق الداخلي(: 2.1

المقياس )الاتساق الداخلي( مدى اتساق كل فقرة من فقرات الاستبانة يقصد بصدق 
مع المجال الذي تنتمي إليه هذه الفقرة وتَمّ حساب الاتساق الداخلي للاستبانة وذلك 
بحساب معاملات الارتباط )معامل ارتباط سيبرمان( بين كل فقرة من فقرات مجالات 

 الاستبانة والدرجة الكلية للمجال نفسه.
 متغير المستقل: تقنيات الذكاء الًصطناعي: ال

( معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الأول والدرجة 2يوضح الجدول )
الكلية للمجال، والذي يبيّن أنّ معاملات الارتباط المبينة بالجدول دالة إحصائية عند مستوى 

 وبذلك يعُدّ المجال صادق لما وضع لقياسه. 0.05( أقل من مستوى معنوية 2.222دلالة )
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 ( معامل الًرتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الأول والدرجة الكلية1الجدول )

ــــــــــــــارة ت  العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
معامل 
 الًرتباط

مستوى 
 الدلًلة

   الًصطناعيالمتغير الأول: تقنيات الذكاء 

يؤدي استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي على تحسين وتطوير أساليب العمل في  2
 2.222 2.110 الإدارة الضريبية مما يؤدي التحسين جودة الفحص الضريبي.

تساهم  تقنيات الذكاء الاصطناعي زيادة كفاءة الإدارة الضريبية في استخدام الموارد  0
 .والإمكانيات المتاحة لها

2.825 2.222 

2 
تحقق  تقنيات الذكاء الاصطناعي  الأهداف المرجو من الإدارة الضريبية ضمان الالتزام 

 2.222 2.822 بالقوانين الضريبية )اكتشاف التهرّب الضريبي، تحسين جودة الخدمات الضريبية(.

2 
وأتاحتها للآخرين توفر تقنيات الذكاء الاصطناعي الخبرات النادرة في المجال الضريبي 

 2.222 2.808 بسهولة ويسر.

تساهم  تقنيات الذكاء الاصطناعي في اكتشاف حالات الغش والأخطاء الواردة في  5
 2.222 2.125 القرارات المقدمة من الممولين.

توفر تقنيات الذكاء الاصطناعي قاعدة معلومات كاملة عن الممولين بما يؤدي إلى سهولة  3
 ضريبي.حصر المجتمع ال

2.882 2.222 

 2.220 2.822 تعمل  تقنيات الذكاء الاصطناعي إلى تخفيض تكاليف عملية الفحص. 1
 2.222 2.155 تحقق  تقنيات الذكاء الاصطناعي استعادة الثقة بين الفاحصين والممولين. 8
 2.222 2.128 تساهم  تقنيات الذكاء الاصطناعي في زيادة الحصيلة الضريبية. 5

22 
تساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي في تدريب العاملين الجدد ورفع كفاءتهم وتحسين 

 2.222 2.135 أدائهم وقدراتهم على مواجهة المشاكل أثناء تأدية عملهم.

 

 الًلتزام بالقوانين الضريبية: المتغير التابع:
والدرجة ( معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الأول 0يوضح الجدول )  

الكلية للمجال، والذي يبيّن أنّ معاملات الارتباط المبينة بالجدول دالة إحصائية عند مستوى 
 وبذلك يعُدّ المجال صادق لما وضع لقياسه. 0.05( أقل من مستوى معنوية2.222دلالة )
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 ( معامل الًرتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الأول والدرجة الكلية1الجدول )

 العبارة ت
معامل 
 الًرتباط

مستوى 
 الدلًلة

   المتغير التابع:  الًلتزام بالقوانين الضريبية.
 2.222 2.820 تقوم تقنيات الذكاء الاصطناعي بتحليل كمية كبيرة من البيانات الضريبية. 2

تقوم تقنيات الذكاء الاصطناعي بتحديد الاتجاهات والأنماط والتغيرات المستقبلية  0
 2.222 2.125 أفضل.بشكل 

تساعد  تقنيات الذكاء الاصطناعي باتخاذ الإجراءات الضريبية بناء على تحليلات  2
 أكثر دقة وتفصيلًا.

2.828 2.222 

توفر تقنيات الذكاء الاصطناعي أدوات للكشف عن الغش الضريبي وتحديد  2
 المخاطر المحتملة بشكل أكثر فاعلية.

2.133 2.222 

5 
الذكاء الاصطناعي معلومات دقيقة وشفافة للمكلفين حول التزاماتهم تقدّم تقنيات 

 2.222 2.802 الضريبية وحقوقهم.

 2.222 2.332 تساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي في تقليل التحيز والظلم الضريبي. 3
 2.222 2.122 تحقق تقنيات الذكاء الاصطناعي العدالة في القرارات التي تتخذها الإدارة الضريبية. 1

تحقق تقنيات الذكاء الاصطناعي  الربط الشبكي للمعلومات بين الاجهزة  8
 الضريبية.

2.122 2.222 

5 
تساهم  تقنيات الذكاء الاصطناعي التحديث المستمر لقاعدة المعرفة الضريبية في 

 2.222 2.822 ضوء التعديلات.

الالتزام بالقوانين الضريبية تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز القدرة على  22
 2.222 2.122 وتطبيقها بشكل صحيح.

 :الثبات بالًتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ألفا
اعتمدت الباحثتان في استخراج الثبات بالاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ 

%(، ومقبولًا إذا كان ما 32)ألفا، وأنّ اختبار المصداقية ألفا يعُدّ ضعيفاً إذا كان أقل من 
%( 82%(، وإذا زاد عن )82% و12%(، وجيداً إذا كان ما بين )12% و32بين )

يعُدُ ممتازاً، وكلّما اقترب المقياس من الواحد الصحيح تعُدّ النتائج الخاصة بالاختبار أفضل. 
النتيجة ذاتها لو تَمّ  يقصد بثبات أداة الدراسة والمتمثلّة في الاستبانة أنْ تعطي هذه الاستبانةو 

إعادة توزيعها أكثر من مرة تحت نفس الظروف والشروط، واتضح أنّ معامل ألفا كرونباخ 
( كما هو موضح في الجدول 2.852ان )تبيبلغ معامل الثبات الكلي للاسو جيد حيث 

 الآتي:
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 مــعــامــــل الــثبــات الفقرات متغيرات الدراسة ت
 

 2.112 22 المستقل تقنيات الذكاء الاصطناعيثبات المتغير  2
 2.815 22 الالتزام بالقوانين الضريبيةالمتغير التابع  0

 2.852 02 الثــبـات الــكـــلـــــى 

استخدمت الباحثتان طريقة التجزئة النصفية على محاور الدراسة، وتعتمد هذه و 
وفردية(، ويتم حساب العلاقة أو الطريق على تجزئة عبارات كل محور إلى نصفين )زوجية، 

 (.2مدى الارتباط بين درجات هذين النصفين، وظهرت النتائج في الجدول رقم )

 لمحاور الدراسة التجزئة النصفية اختبار نتائج (2الجدول )

 المتغيرات
 المجموع

عدد 
 العبارات

معامل الًرتباط 
 بيرسون

معامل الثبات 
 سبيرمان براون

 2.552 2.582 22 الاصطناعيتقنيات الذكاء 
 2.822 2.125 22 الالتزام بالقوانين الضريبية

( أنهّ توجد علاقة ارتباط بين أجزاء محاور الدراسة، 2يتضح من الجدول السابق رقم )
، 2.125تراوح بين )حيث إنّ معامل ارتباط بيرسون بين النصف الفردي والزوجي للمحاور 

سبيرمان براون بين النصف الفردي والزوجي للمحاور تراوح (، كما أنّ معامل ثبات 2.585
(، وتعُدّ هذه القيم عالية ومناسبة للتحقق من ثبات المقياس. 2.552، 2.822بين )
 ثقة على يجعلهما مما الدراسة مقياس وثبات صدق من تأكدتا الباحثتان تكون وبذلك
 .الدراسة فرضيات على والإجابة النتائج لتحليل وصلاحيته المقياس بصحة

 وصف متغيرات الدراسة: 
توصف متغيرات الدراسة في هذا الجزء بمقاييس النزعة المركزية ممثلّة بالوسط الحسابي، 

 ومقاييس التشتت المطلق، ممثلّة بالانحراف المعياري، كما يأتي:
 .المتغير المستقل: )تقنيات الذكاء الًصطناعي( -

تَمّ قياس المتغير المستقل تقنيات الذكاء الاصطناعي بعشر فقرات والجدول التالي يبيّن  
 المتغير، والوسط الحسابي، والانحراف المعياري، ومستوى اتجاه أفراد العينة. فقرات قياس هذا
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 تقنيات الذكاء الًصطناعي: ( الوسط الحسابي والًنحراف المعياري لفقرات متغير1الجدول )

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

اتجاه أفراد 
 العينة

يؤدي استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي على تحسين وتطوير أساليب 
 إيجابي 1.121 1.12 العمل في الإدارة الضريبية مما يؤدي التحسين جودة الفحص الضريبي.

الضريبية في تساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي زيادة كفاءة الإدارة 
 إيجابي 1.112 2.11 استخدام الموارد والإمكانيات المتاحة لها.

تحقق تقنيات الذكاء الاصطناعي الأهداف المرجو من الإدارة الضريبية 
ضمان الالتزام بالقوانين الضريبية )اكتشاف التهرب الضريبي، تحسين جودة 

 الخدمات الضريبية(.
 إيجابي 1.121 2.11

الذكاء الاصطناعي الخبرات النادرة في المجال الضريبي وأتاحتها توفر تقنيات 
 إيجابي 1.111 2.11 للآخرين بسهولة ويسر.

تساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي في اكتشاف حالات الغش والأخطاء 
 إيجابي 1.121 1.21 الواردة في القرارات المقدمة من الممولين.

معلومات كاملة عن الممولين بما توفر تقنيات الذكاء الاصطناعي قاعدة 
 إيجابي 1.111 2.12 يؤدي إلى سهولة حصر المجتمع الضريبي.

 إيجابي 1.111 2.11 تعمل تقنيات الذكاء الاصطناعي إلى تخفيض تكاليف عملية الفحص.
 إيجابي 1.111 1.11 تحقق تقنيات الذكاء الاصطناعي استعادة الثقة بين الفاحصين والممولين.

 إيجابي 1.211 2.11 تقنيات الذكاء الاصطناعي في زيادة الحصيلة الضريبية.تساهم 
تساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي في تدريب العاملين الجدد ورفع كفاءتهم 

 إيجابي 1.112 1.11 وتحسين أدائهم وقدراتهم على مواجهة المشاكل اثناء تأدية عملهم.

 إيجابي 1.111 1.21 تقنيات الذكاء الًصطناعي
 .spssإعداد الباحثتان بالاعتماد على نتائج برنامج  المصدر:

قاعدة معلومات  IAتوفر( أنّ الفقرة التي تنصّ على أنّ )5يتضح من الجدول رقم )
( حصلت على المرتبة الأولى كاملة عن الممولين بما يؤدي إلى سهولة حصر المجتمع الضريبي

(، واتجاه أفراد العينة كان إيجابياً مما 1.111)( وانحراف معياري 2.22بمتوسط حسابي )
قاعدة معلومات كاملة عن الممولين بما يؤدي إلى سهولة حصر المجتمع  IAتوفريدل على أنهّ 

في تدريب العاملين الجدد  IAتساهم في حين حصلت الفقرة التي تنصّ على )الضريبي. و 
( حصلت شاكل اثناء تأدية عملهمورفع كفاءتهم وتحسين أدائهم وقدراتهم على مواجهة الم

( وانحراف 0.12على المرتبة الأخيرة من بين جميع فقرات هذا المتغير، بمتوسط حسابي )
تقنيات الذكاء وبمقارنة المتوسطات الحسابية لجميع فقرات متغير (، 1.112معياري )
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الدراسة بالوسط النظري المعتمد في الدراسة نلاحظ أنّ اتجاهات أفراد عينة الاصطناعي 
وأخيراً بلغ المتوسط الحسابي الكلي لمتغير تقنيات الذكاء الاصطناعي  حول المتغير كانت إيجابية،

تقنيات  (، مما يؤكد أنّ اتجاهات أفراد العينة حول متغير2.001( وبانحراف معياري )0.83)
 كانت ايجابية. الذكاء الاصطناعي 

 :(يبيةالمتغير التابع: )الًلتزام بالقوانين الضر  -
تَمّ قياس المتغير التابع الالتزام بالقوانين الضريبية بعشر فقرات والجدول التالي يبيّن 

 فقرات قياس هذا المتغير، والوسط الحسابي، والانحراف المعياري، ومستوى اتجاه أفراد العينة.

 الضريبيةلفقرات متغير: الًلتزام بالقوانين  ( الوسط الحسابي والًنحراف المعياري1الجدول )

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

اتجاه أفراد 
 العينة

تقوم تقنيات الذكاء الاصطناعي بتحليل كمية كبيرة من البيانات 
 إيجابي 1.211 2.11 الضريبية.

تقوم تقنيات الذكاء الاصطناعي بتحديد الاتجاهات والأنماط والتغيرات 
 إيجابي 1.121 1.11 المستقبلية بشكل أفضل.

تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي باتخاذ الإجراءات الضريبية بناء على 
 إيجابي 1.111 2.11 تحليلات أكثر دقة وتفصيلًا.

توفر تقنيات الذكاء الاصطناعي أدوات للكشف عن الغش الضريبي 
 إيجابي 1.112 2.11 وتحديد المخاطر المحتملة بشكل أكثر فاعلية.

الاصطناعي معلومات دقيقة وشفافة للمكلفين تقدم تقنيات الذكاء 
 إيجابي 1.111 1.11 حول التزاماتهم الضريبية وحقوقهم.

 إيجابي 1.111 2.21 تساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي في تقليل التحيز والظلم الضريبي.
تحقق تقنيات الذكاء الاصطناعي العدالة في القرارات التي تتخذها الإدارة 

 إيجابي 1.111 1.11 الضريبية.

تحقق تقنيات الذكاء الاصطناعي الربط الشبكي للمعلومات بين الأجهزة 
 إيجابي 1.121 2.11 الضريبية.

تساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي التحديث المستمر لقاعدة المعرفة 
 إيجابي 1.211 2.11 الضريبية في ضوء التعديلات.

القدرة على الالتزام بالقوانين تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز 
 إيجابي 1.122 2.11 الضريبية وتطبيقها بشكل صحيح.

 إيجابي 1.111 2.12 الًلتزام بالقوانين الضريبية
 spss.إعداد الباحثان بالاعتماد على نتائج برنامج  المصدر:
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في تقليل  IAتساهم ( أنّ الفقرة التي تنصّ على أنْ )3يتضح من الجدول رقم )
( وانحراف 2.21( حصلت على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )التحيز والظلم الضريبي.

، في حين تساهم في تقليل التحيز والظلم الضريبي IA(، مما يدل على أنّ 1.111معياري )
معلومات دقيقة وشفافة للمكلفين حول التزاماتهم  IAتقدم حصلت الفقرة التي تنصّ على )

( حصلت على المرتبة الأخيرة من بين جميع فقرات هذا المتغير، بمتوسط حقوقهمالضريبية و 
وبمقارنة المتوسطات الحسابية لجميع فقرات (، 2.225( وانحراف معياري )0.52حسابي )

بالوسط النظري المعتمد في الدراسة نلاحظ أنّ  الالتزام بالقوانين الضريبيةالتي تتعلق متغير 
وأخيراً بلغ المتوسط الحسابي الكلي  الدراسة حول المتغير كانت إيجابية،اتجاهات أفراد عينة 

(، مما يؤكد أنّ اتجاهات 1.111( وبانحراف معياري )2.12) الالتزام بالقوانين الضريبية لمتغير
 .الالتزام بالقوانين الضريبية كانت ايجابية أفراد العينة حول متغير

 اختبار فرضيات الدراسة -
بين تقنيات  1.11 ≥وعلى مستوى الدلًلة توجد علاقة ارتباط ذات دلًلة احصائية لً 

 الذكاء الًصطناعي والًلتزام بالقوانين الضريبية محل الدراسة:
الناتج عنه لمعرفة إنْ كان  Fولاختبار الفرضية تَمّ استخدام اختبار الانحدار واختبار 

تقنيات راد عينة الدراسة للعلاقة بين هناك فروق ذات دلالة بين متوسطات تقديرات أف
في عينة الدراسة على مستوى الدلالة  الذكاء الاصطناعي والالتزام بالقوانين الضريبية

 المتعلقة بتحليل هذه العلاقة. ( النتائج1( ويبيّن الجدول رقم )= 2.25الإحصائية )

 الناتج عنه Fنتائج اختبار الًنحدار و اختبار  (1الجدول )
 الًرتباط

R 
     الًرتباط المصحح

    R2 
F نتيجة الفرضية مستوى الدلًلة 

 قبول 2.222 55.822 2.122 2.830

( وهي 2.222( بقيمة احتمالية )55.822( مساوياً إلى )Fجاءت قيمة اختبار )
تقنيات ( مما يشير إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين 2.25أقل من القيمة المحــددة )

في مجتمع الدراسة وهذه العلاقة طردية أي كلّما  الذكاء الاصطناعي والالتزام بالقوانين الضريبية
ويتضح من تَمّ استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي كلّما زاد الالتزام بالقوانين الضريبية، 
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ما في هذا الأنموذج يفسّر )تقنيات الذكاء الاصطناعي( الجدول نفسه أنّ المتغير المستقل 
( وهي قوة تفسيرية الالتزام بالقوانين الضريبية%( من التباين في المتغير التابع )12مقداره )

في المتغير تقنيات الذكاء الاصطناعي جيد جدًا، مما يدل على أنّ هناك أثراً للمتغير المستقل 
 .الالتزام بالقوانين الضريبيةالتابع 

 مناقشة النتائج والتوصيات.
 أولًا: النتائج:

. إنّ استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي يمثّل خطوة مهمة نحو بناء نظم ضريبية أكثر 2
 فعالية.

. تتطلب التحويلات الاقتصادية والاجتماعية دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في 0
السياسات الضريبية لضمان الالتزام بالقوانين الضريبية، مع التركيز على الشفافية والتعاون 

  تحقيق الاستقرار. الدولي ل
. يعُدّ إصلاح النظام الضريبي عملية مستمرة حيث يتم تطوير التشريعات لتتناسب مع 2

 التحويلات الاقتصادية مما يجعل الضرائب أداة لتمويل التنمية بدلاً من كونّا عائقاً أو عقوبة. 
متابعة . يمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير أنظمة جمع الضرائب و 2

 الامتثال مما يسهل تنفيذ الضرائب ويعزز النزاهة والشفافية.
. إن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الضريبي يؤدي بدوره إلى تحقيق العديد 5

من المزايا في تطوير العمل بالإدارة الضريبية وتحسين جودة العمل بها، كما أنّّا تلعب دوراً 
 ام بالقوانين الضريبية بتقديم تنبيهات حول أي تباينات.مهماً في ضمان الالتز 

. من نتائج التحليل الإحصائي المتحصل عليها تبيّن وجود علاقة ارتباط ذات دلالة 3
بين تقنيات الذكاء الاصطناعي والالتزام بالقوانين  2.25 ≥وعلى مستوى الدلالة إحصائية 

 الضريبية محل الدراسة.
اتجاهات أفراد عينة الدراسة حول  الإحصائي المتحصل عليها تبيّن أنّ . من نتائج التحليل 1

إيجابية، وأخيراً بلغ المتوسط الحسابي الكلي لمتغير تقنيات الذكاء الاصطناعي  المتغير كانت
(، مما يؤكد أنّ اتجاهات أفراد العينة حول متغير 2.001)معياري  ( وبانحراف0.83)

 إيجابية. تقنيات الذكاء الاصطناعي كانت 
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اتجاهات أفراد عينة الدراسة حول  . من نتائج التحليل الإحصائي المتحصل عليها تبيّن أنّ 8
المتغير كانت إيجابية، وأخيراً بلغ المتوسط الحسابي الكلي لمتغير الالتزام بالقوانين الضريبية 

تغير الالتزام (، مما يؤكد أنّ اتجاهات أفراد العينة حول م2.225( وبانحراف معياري )2.28)
 الضريبية كانت إيجابية. بالقوانين

 ثانياا: توصيات الدراسة:
. ضرورة إبراز أهمية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ودورها في ضمان الالتزام بالقوانين 2

 الضريبية بتفعيلها في الإدارة العامة للضرائب التي تمارس مهنة الفحص الضريبي.
عقد دورات تدريبية وفنية عالية في الإدارة العامة للضرائب للعاملين . ضرورة التركيز على 0

 حول استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الضريبي من أجل رفع الكفاءة المهنية.
. ينبغي تعزيز التعاون الدولي لتبادل المعرفة والخبرات في مجال استخدام تقنيات الذكاء 2

 لالتزام بالقوانين الضريبية ومكافحة التهرّب الضريبي.الاصطناعي ودوره في ضمان ا
. ضرورة أنْ تكون تقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة مرنة وقابلة للتطوير لتتكيف مع 2

المتغيرات المستمرة في القوانين الضريبية، مما يضمن استمرارية الامتثال والتوافق مع اللوائح 
 والتشريعات الجديدة.

تقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في مجال الضرائب الالتزام بأعلى معايير . يجب على 5
 حماية البيانات الشخصية والسرية لضمان خصوصية وأمان المعلومات الضريبية.

. ضرورة عند استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي التركيز على تعزيز الامتثال للقوانين 3
 البيانات الضريبية، وتقديم التوجيهات الضريبية الدقيقة.الضريبية المعمول بها بتحسين جودة 

 

 :المراجعالمصادر و 

تباجي، أمين والسلمي، عفاف سفر، "الذكاء الاصطناعي نعمة أم نقمة،" مجلة دراسات المعلومات،  -
 .0228، 02العدد

 –رونا العالمية حسين، سيد حسن عبد الباقي، "أثر التحول الرقمي على امتثال الضريبي في ظل أزمة كو  -
 .0200دراسة ميدانية،" مجلة التجارة والتمويل، عدد خاص، 

دعاء محمد ابراهيم بدران، تحقيق العدالة الضريبية من خلال تكامل تقنيات الذكاء الاصطناعي في  -
. ريم 2. 0202، 25، العدد22السياسات الضريبية، مجلة كلية القانون للعلوم القانونية والسياسية، المجلد
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الثالثة  ة،" ديوان المحاسبة، المسابقةمحمد الرميح، "استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تنفيذ المهام الرقابي
 .0202عشر للبحث العلمي في مجال الرقابة المالية، المنطقة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة، 

صلاح حامد محمد حسنين، تقنيات الذكاء الاصطناعي وتأثيراتها المحتملة على النظم الضريبية دراسة  -
الفقهية والقانون، كلية الشريعة والقانون بدمنهور، جامعة الأزهر، العدد الرابع  تحليلية، مجلة البحوث

 .0202والأربعين، يناير 
عايدة حنا جرجس، "استخدام النظم الخبيرة وهندسة المعرفة في زيادة كفاءة الفحص الضريبي،" مجلة المال  -

 .0202، 325والتجارة، العدد 
الاصطناعي في عمليات التدقيق والمحاسبة،" مجلة الرقابة لديوان المحاسبة عصام المطيري، "تقنيات الذكاء  -

 .0202، يوليو32الكويت، العدد
على حامد كميل الفضلي، أثر التحول الرقمي على تطوير النظم الضريبية: دراسة نظرية، المجلة العلمية  -

 .0202يوليو  ، الجزء الثاني،2، العدد52للبحوث التجارية، جامعة السادات، المجلد
محمد حسين أحمد، أميرة طه صالح، "استخدام النظم الخبيرة في تطوير البيئة الضريبية،" المجلة العلمية  -

 .0228، 0للبحوث والدراسات التجارية، كلية التجارة وإدارة الأعمال، جامعة حلوان، العدد
" المؤتمر الدولي الثاني، كلية الاقتصاد مسعود محمد امريود، "الضرائب على معاملات التجارة الإلكترونية، -

 .0228والتجارة بعنوان الثورة التكنولوجية )اقتصاديات القرن الحادي والعشرين، أكتوبر، 
ميسون خالد، "العدالة الضريبية كمعيار لأمن القانوني والاستقرار السياسي ومحاربة التهرب الضريبي"، مجلة  -

 .0202، 2الحقوق والعلوم الإنسانية، العدد
  https ://atozofai.Withgoogle.comالموقع الإلكتروني لأساسيات الذكاء الاصطناعي  . -
 .https:// ar.Wikipediaorglالموقع الإلكتروني ويكييديا  -

 

- Rathi,A.,Sharma, S.,Iodha , G.Srivastava, M.(2021). Astudy on 

application of  artificial intelligence and ma chine learning in Indian 

taxation System .artificial intelligence and machine learning in Indian 

taxation system .Psy  chology and Education journal,58(2). 

- Laud on, k. C .& laud on ,J.P.(2008).''Management Information 

Systems mangling The digital firm „(gthe Ed).Upper saddle Rivet. 

NEW jersy ;Bearson Education. 

 


